 
План работы

МБОУ Толстомысенской СОШ № 7
по улучшению качества образовательной деятельности, по результатам независимой оценки качества образования
	№
	Основные направления совершенствования системы
	Действия, обеспечивающие их осуществление
	Сроки реализации
	Ответственный 
	Предполагаемый результат
	Показатели, характеризующие результат выполнения мероприятия 

	
	Обеспечение открытости и доступности информации о деятельности организации

	1. 
	Работа с сайтом
	Закрепление специалистов за еженедельным наполнением сайта о мероприятиях и событиях, происходящих в школе 
	декабрь
	Директор 

Верис А.С. 
	Актуальная информация 
	Систематическое обновление информации

	2. 
	
	Дополнить сайт ЛНА, регламентирующими статус всех органов управления ОУ
	декабрь
	Директор 

Верис А.С.
	Актуальная информация 
	Систематическое обновление информации

	3. 
	
	Разместить контактный телефон и адрес электронной почты школы, директора, заместителей директора
	декабрь
	Директор 

Верис А.С.
	Актуальная информация 
	Систематическое обновление информации

	4. 
	
	Разместить сведения о методических разработках педагогов
	декабрь
	Директор 

Верис А.С.
	Актуальная информация 
	Систематическое обновление информации

	5. 
	
	Разместить форму заявления для поступления в ОУ
	декабрь
	Директор 

Верис А.С.
	Актуальная информация 
	Систематическое обновление информации

	6. 
	
	Добавить раздел «Обратная связь»
	январь
	Администратор сайта
	Размещение на сайте механизмов обратной связи
	Количество посещений сайта 

	7. 
	Работа с родителями
	Обновить информацию на стендах в коридоре 
	январь
	Заместитель директора 
	Актуальная информация 
	Систематическое обновление информации

	8. 
	
	Презентация деятельности ОУ на родительском собрании
	февраль
	директор
	Родители ознакомлены с деятельностью ОУ
	Протокол род.собрания

	9. 
	
	Мониторинг обращений, предложений потребителей образовательных услуг
	В течение года 
	администрация
	Ведение журнала с целью обеспечения своевременности ответов на обращение граждан
	

	Повышение комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	1. 
	Актуализизация информации на сайте
	Разместить информацию по профилактике правонарушений и работе с неблагополучными семьями
	декабрь
	соцпедагог
	Актуальная информация на сайте 
	Систематическое обновление информации

	2. 
	
	Разместить на сайте информацию и контактные данные служб экстренного реагирования и информацию о профилактике наркомании, табакокурения, алкоголизма и других видов психологической зависимости
	декабрь
	соцпедагог
	Актуальная информация на сайте
	Систематическое обновление информации

	3. 
	Улучшение материально-технической базы
	Приобретение мебели, техники, спортивного инвентаря, учебников
	июль
	директор
	Улучшение МТБ
	Количество мебели, спортивного инвентаря

	4. 
	
	Косметический ремонт школы
	июль
	завхоз
	Улучшение МТБ
	Состояние помещений

	5. 
	Повышение качества организации  дополнительного образования
	Изменить расписание работы объединений.
	Сентябрь
	Замдиректора по ВР
	Повышение вариативности программ ДО с учетом заказа получателей
	Доля обучающихся, охваченных ДО

	6. 
	
	Изучить пожелания родителей и обучающихся.
	Сентябрь
	Замдиректора по ВР
	Повышение вариативности программ ДО с учетом заказа получателей
	Доля обучающихся, охваченных ДО

	7. 
	
	Усилить контроль за работой объединений.
	В течение года
	Замдиректора по ВР
	Повышение качества работы объединений
	Доля обучающихся, охваченных ДО

	8. 
	Психолого-педагогическая, социальная  помощь обучающимся
	Освещение работы школьного ПМПК на школьном сайте
	В течение года
	Замдиректора по УВР
	Актуальная информация
	Увеличение доли удовлетворенных качеством оказания услуги

	9. 
	
	Закрытие вакансии «педагог-психолог»
	2018-2019 уч.год
	директор
	Наличие специалиста
	Увеличение доли удовлетворенных качеством оказания услуги

	10. 
	Создание доступной среды для детей с ОВЗ
	
	
	
	
	

	11. 
	Индивидуальная работа с обучающимися
	Анкетирование родителей и обучающихся с целью изучения образовательных потребностей учащихся
	июнь
	администрация
	Наличие индивидуальных образовательных маршрутов
	

	12. 
	
	Организация переговорных площадок в 9-10 классах для простраивания индивидуальных  образовательных маршрутов
	Сентябрь-октябрь
	администрация
	Наличие индивидуальных образовательных маршрутов
	

	Повышение доброжелательности, вежливости, компетентности работников

	1. 
	Повышение доброжелательности, вежливости
	Совещание с коллективом работников школы по соблюдению профессиональной этики
	декабрь
	Директор 
	Отсутствие конфликтных ситуаций
	Увеличение доли лиц, считающих, что услуги

	2. 
	Повышение компетентности работников
	Прохождение курсов повышения квалификации, самообразования сотрудников
	В течение года
	Замдиректора по УВР
	Повышение компетентности работников
	Увеличение доли удовлетворенных 

	Повышение удовлетворенности качеством образовательной деятельности

	1. 
	Повышение доли удовлетворенных качеством образовательной деятельности
	
	
	
	
	

	2. 
	
	Проведение мониторинга степени удовлетворенности граждан качеством обслуживания в учреждении
	регулярно
	директор
	Анализ 
	Данные мониторинга

	3. 
	
	Изучение образовательных потребностей учащихся
	июнь
	администрация
	Эффективное использование часов школьного компонента
	

	4. 
	
	Административный контроль за состоянием преподавания предметов с низким рейтингом по результатам внешней оценки 

(ЕГЭ, ОГЭ, ВПР)
	регулярно
	администрация
	Повышение качества преподавания предметов
	

	5. 
	
	Организация совместной внеурочной деятельности родителей, педагогов, учащихся.
	В течение года 
	Заместитель директора по УВР
	Повышение мотивации родительской общественности, учащихся
	








 








